Eljarasrend a Miskolci SZC Blathy Otté Villamosipari Technikumban tanul6k
bantalmazasi eseteinek Kivizsgalasara és kezelésére

Az itt megalkotott és leirt eljarasrend célja, hogy bevezetésével a gyermek-/ifjisagvédelmi
vonatkozasu tigyek kezelése az intézményben vildgos, barki szaméra megismerhetd eljaras
szerint torténjen, és az eljaras elosegitse az esetek megfeleld feltarasat és a jelzérendszer
hatékony mikodését.

Az ifjusagvédelem céljai
e Helyzetfelmérés és prevencio
e A kialakult hatrdnyos vagy veszélyeztetett helyzet kezelése

® A kialakult helyzet tovabbi romldsénak lehet6ség szerinti megakadalyozasa, lehetdségektol
fiiggden a helyzet javitdsa.

L Jogszabalyi hattér

a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl sz6l6 1997. évi XXXI. torvény
a szocialis igazgatéasrol és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi II1. toérvény

a szakképzésrol sz016 2019. évi LXXX. térvény

a szakképzésrol szol6 torvény végrehajtasarol szolo 12/2020. (11, 7.) Korm. rendelet
a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairol és miikddésiik feltételeirdl szolod 15/1998.
(IV. 30.) NM rendelet

N

I1. Az intézmények feladatai

A szakképzésrdl sz6l6 2019. évi LXXX. térvény (a tovabbiakban: Szkt.) 33. § (1) bekezdése
szerint a szakképz6 intézménynek gondoskodnia kell a rébizott tanuldk feliigyeletérél, a
szakmai oktatas egészséges és biztonsagos feltételeinek megteremtésérol.

A szakképzésrol sz016 torvény végrehajtasarol szo16 12/2020. (I1. 7.) Korm. rendelet 103. § (1)-
(2) bekezdései alapjan a szakképzé intézmény kozremiitkodik a  tanulék
veszélyeztetettségének megel6zésében és megsziintetésében, ennek sordn egyiittmiikodik
a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, a gyermekjogi képviselével, valamint a
gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo feladatot ellatd mas személyekkel, intézményekkel
¢s hatosagokkal. Ha a szakképzd intézmény a tanuldt veszélyeztetd okokat pedagdgiai
eszkdzokkel nem tudja megsziintetni, vagy a tanulokdzdsség védelme érdekében indokolt, a
gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrél sz616 1997. évi XXXI. torvény 17. § (2)
bekezdése szerinti intézkedést kezdeményez.



(4b) Ha az (1) bekezdésben meghatarozott szerv alkalmazottja a (2) bekezdésben
meghatarozott jelzési vagy kezdeményezési kitelezettséget nem kozvetleniil, hanem a szerv
vezetdje, vagy arra Kijelolt személy ttjan gyakorolja, kiemelt veszélyeztetéo okra utalé
koriilmény észlelése esetén haladéktalanul, de legkésébb harom munkanapon beliil
kiteles azt a szerv vezetdjénél vagy a Kkijelolt személynél kezdeményezni. A szerv vezetdje
vagy az arra kijelolt személy a kezdeményezést koveté harom munkanapon beliil teljesiti a
(2) bekezdésben foglalt kotelezettséget, amelynek elmulasztisa biintetdjogi felelosségre
vonassal jar.

Az észleld- és jelzorendszer miikodését, miikodtetését harom dokumentum szabalyozza,
amelyek egymasra épiilve rendszerbe foglaljak a vonatkozo jogi €s szakmai szabalyokat.

1. Az észlelo- és jelzorendszer szakmai kereteit, mikddésének és mukddtetésének
szabalyait ,,4 csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatds dltal miikidtetett észlelo- és
jelzorendszer miikidésének és miikiodtetésének szabdlyairdl szolo modszertani
utmutato” tartalmazza. A dokumentum elsésorban strukturélis kérdésekkel foglalkozik,
szakember szintre bontva az észleld- és jelzérendszer kiilonbdz0 szereploinek feladatait,
kompetenciahatarait, egylittmikodésiik szakmai kereteit.

2. A ,,Protokoll a csaldd- és gyermekjoléti szolgdltatdas dltal miikodtetett észlelo- és
Jjelzérendszer folyamatairél” cimli dokumentum tartalmazza a fenti keretben
meghatdrozott, agazatkozi egyiittmiikdésben megvalosulo jelzések folyamatat, annak
szakmai szabalyait. A dokumentum valamennyi célcsoportra kiterjedden szabalyozza,
hogy mikor, mit és milyen tartalommal kell jelezni, illetve azt, hogy a jelzést fogadd
szolgéltatonak milyen feladatai vannak a jelzést kovetoen.

3. Mig az el6z6 két dokumentum globalisan kezeli a krizishelyzetben, veszélyeztetettség
esetén eldirt szakmai lépéseket, addig a harmadik szakmai szabalyozé fokusza
specidlisan a gyermekek bantalmazasa. ,,A gyermekvédelmi észlelo- és jelzorendszer
miikddtetése kapcsdn a gyermek bintalmazdsdnak felismerésére és megsziintetésére
iranyulo szektorsemleges egységes elvek és modszertan” cim( dokumentum az els6 két
szabalyozoban  meghatdrozott — szakmai  keretbe illesztve, célzottan a
gyermekbantalmazas észlelése sordn eldirt intézkedések rendszerét tartalmazza. A
gyermekbantalmazas felismerését, a sziikséges intézkedések megtételét szabalyozo
dokumentum valamennyi, a gyermekek ellatdsaban érintett 4gazat szamara egységes €s
kotelezo.

A hatalyos szakmai szabéalyozd dokumentumok elérhetdek a Szocialis Agazati Portalon.
(salad- és evermekidléti srolgaltatasok szakmai szabalvzo dokumentumai — Szocialis Agazati
Portal (szocialisportal.hu)

Az intézmény vezet6jének feleldssége, hogy fenti dokumentumokat az intézmény valamennyi
dolgozdja megismerje.



Iv.

e az iskolai szocidlis segito

e az osztalyfonokok

e az oktatok

e az iskolapszichologus

e a gyogypedagogusok/fejleszté pedagdgusok
e az iskolaorvos

® a védonod

Eszlelé: a veszélyeztetettség/bantalmazas tényét, vagy gyanujat észleld, vagy arr6l tudomast
szerz6, az intézményen beliili jelzOrendszer tagja, vagy a dualis képzéhely munkatarsa.

Jelzést tevo: a veszélyeztetettséget/bantalmazasi esetet bejelentd személy, elsésorban az
intézmény igazgatoja.

Azonnali beszélgetés: egyik valtozata a gyermek spontan kozlésének meghallgatasa. Masik
valtozata a veszélyeztetett/bantalmazott tanuloval vagy a bantalmazast észlel6vel t6rténd
beszélgetés az esemény észlelését kivetden, a tanulo allapotahoz igazoddan, melynek célja
a veszélyeztetettség/bantalmazas kivizsgalasanak meginditasdhoz sziikséges informaciok
beszerzése.

Feltaro beszélgetés: a veszélyeztetett/bantalmazott tanuloval folytatott feltard beszélgetésre
a belsé vizsgalat soran keriil sor, célja a veszélyeztetettség/bantalmazas el6zményeinek,
koriilményeinek, okainak, koévetkezményeinek alapos feltarasa, a tanulé pszichikai
allapotanak megismerése.

Szexudlis bantalmazast elszenvedett, vagy feltételezett aldozatava valt tanuld esetében a
feltar6 beszélgetést melldzni sziikséges, az a renddrségi meghallgatas keretében torténik.

A feltaré beszélgetést melldzni kell fizikai és érzelmi bantalmazas esetén is — mind a
bantalmazottal, mind a bantalmazéval — amennyiben az észlelést, vagy az azonnali
beszélgetést kovetoen feljelentés tortént.

Az eljarasrend hatilya

Az eljarasrend hatdlya kiterjed az intézmény teljes teriiletére és minden, az intézményben
tanuléra, a tanulot ért bantalmazasi esetre, fliggetlentil életkoruktol, a bantalmazas tipusatol, a
bantalmazoként jelzett személyt6l és a bantalmazas helyszinétol.

Az eljarasrend hatélya kiterjed a dualis képzohelyeken torténd eseményekre is.

V.

Intézkedések

Az igazgato feladata, hogy az intézmény dolgozdi, mint az intézményi jelzérendszer tagjai felé
folyamatosan kommunikélja az észlelés és a jelzés fontossagat, annak tartalmi kvetelményeit.

1. A cselekvések folyamata:
a probléma észlelését kovetden az észleld feltarja annak koériilményeit, hatterét;



e Intézményi bels6 vizsgdlat lefolytatisa- az észleléstél szamitott 5 munkanapon beliil, a
szakképzési centrum értesitését kovetden, a kozponti szervezeti egysége altal delegalt
szakiigyintézé bevonasaval.

3. A szakképzési centrum kozponti szervezeti egysége fogadja és rogziti a tanuléi
bejelentéseket, a foigazgatd soron kiviil utasitast ad a probléma beazonositasara.

Amennyiben a koézponti szervezeti egység azonositja, hogy a tanuloi bejelentés
intézményen beliili problémara utal, magihoz vonja az eljirast ¢s megteszi a
sziikséges azonnali és egyéb intézkedéseket, felelds szakligyintézé bevonasaval.
Ebben az esetben az intézmény koteles az eljaras soran kézremiikodni!

Intézményen beliilinek tekintiink minden olyan problémat, amelyben oktatd/technikai
dolgozd érintettsége feltételezheto az elkovetett bantalmazas, veszélyeztetettség esetén.

4. Jelzést kivveto feladatok

A jelzés megtételével nem sziinik meg az észleld és a jelzést tevok felelossége.

Az intézmény altal kijelolt jelzérendszeri tag, az ltalanos igazgatohelyettes tovabbi feladatai a
jelzés megtételét kovetden a kdvetkezok:

e Visszajelzés fogadasa a csalad- és gyermekjoléti szolgalat fel6l, melyet az elsé interji utan
15 napon beliil tesz meg a szolgaltato.

e Esetkonferencidn, esetmegbeszélésen torténd részvétel (a szolgalat altal megjeldlt
id6pontban).

e Amennyiben az esettel kapcsolatosan tjabb informacio meriil fel, tovabbitja azt a csalad-
¢és gyermekjoléti szolgalat vagy a csalad- és gyermekjoléti kozpont fel€.

e A csalad- és gyermekjoléti szolgalattal a cselekvési tervben, illetve a csalad- és
gyermekjoléti kozponttal a gondozasi-nevelési tervben vallalt feladatait ellatja,
folyamatosan egyeztet a csalad- és gyermekjoléti szolgaltaté altal megjeldlt személlyel.

VL.  Duailis képzohelyen észlelt esemény jelzése

4,

A dudlis képzohely részérol jelzbrendszeri tag kijelolése sziikséges.

Az  észlelé az  igazgatO/altalanos  igazgatOhelyettes  felé  jelzi a
veszélyeztetettség/bantalmazas tényét, vagy gyanujat.

Az azonnali, sziikség szerinti feltaro beszélgetést az intézmény részérdl, a szakképzési
centrum bevondsaval sziikséges lefolytatni.

Az V. szerinti intézkedések megtétele ezen esetekben is kotelezd.

VII. Nyilvintartis vezetése

A probléma észlelésének helyén, az intézmény részérdl sziikséges dokumentalni:

az észlelt problémat;



Az észlelé- és jelzérendszer milkddéséhez szorosan kapesolédo tovabbi szakmai anyagok:

o  Szakmai ajanlas — Gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgalat miikddtetésérdl (2019).
Szakmai ajanlds a Gvermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolglat mikddtetésérél —
Szocialis Agazati Portal (szocialisportal.hu)

e Szakmai ajanlas az 6vodai és iskolai szocidlis segité tevékenység bevezetéséhez (2018).
Szakmai ajanlds szocidlis segitd tevékenvség bevezetéséhez — Szocidlis Agazati Portél
(szocialisportal.hu)

e Az dvodai és iskolai szocialis segitd tevékenység modszertani Gtmutatéja (2022).
Az-ovodai-es-iskolai-szocialis-segito-tevekenyseg-modszertani-utmutatoja-2022. .pdf
(szocialisportal. hu)

e Protokoll a konvergencia-régiokban miikodé csalad-és gyermekjoléti kozpontok és szolgalatok,
valamint a regionalis diszpécserszolgalatok krizisiddszakban torténd egyiittmiikddésére (2022).
Elkésziilt a Konvergencia-régiokban  mikodd csalad- és  evermekjoléti kdzpontok és
szolgalatok, valamint a  regionalis  diszpécserszolgdlatok  krizisidGszakban _ torténd
eoviittmiikodését szabalvozé protokoll — Szocialis Agazati Portal (szocialisportal hu)

o, Tegyiik lathatova az emberkereskedelmet” Elméleti és gyakorlati segédanyag €s szakmai ajanlas
az észleld- és jelzbrendszer tagjainak, valamint a csalad- és gyermekjoléti szolgalat és kozpont
munkatarsainak (2022). Tegyuk-lathatova-az-emberkereskedelmet_Szakmai-ajanlas.pdf
{(szocialisportal.hu)

Miskolc, 2024. december 17.

igazgatd




2.sz. melléklet

iskola neve iktatészam

INTEZMENYI JELZES
— bantalmazas, elhanyagolis esetén

A Miskolci Szakképzési Centrum kizponti szervezeli egysége részére!

Szakképz6 intézmény neve:

A gyermek(ek), tanul6(k) neve:

A gyermek(ek), tanuld(k) sziiletési helye és iddpontja:

A sziil6, gondviseld neve:

A probléma észlelésének idépontja: (éééé.hh.nn.): ... e

A jelzés oka, az érzékelt probléma leirasa

Intézményi jelzés mikor és hova tortént?
(a csalad-és gyermekjoléti szolgalat, gyamhatosag, renddrség, sziilé, gondviseld felé.)

.......................................................................................................................................................
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igazgaté alairas



